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ДОГОВОР ТРАНСПОРТНОЙ ЭКСПЕДИЦИИ (ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА) 

 

г. ________________                                                                          «____» ____________ 20__ г. 

 

Общество с ограниченной ответственностью «Транзит27» (ООО «Транзит27»), 

именуемое в дальнейшем «Экспедитор», в лице Генерального директора Сергиенко Андрея 

Викторовича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и лицо, 

присоединившееся к настоящему Договору в порядке, предусмотренном ниже, именуемое 

в дальнейшем «Клиент», с другой стороны, а при совместном упоминании «Стороны», 

заключили настоящий договор о нижеследующем: 

Настоящий договор является официальным предложением Экспедитора для 

физических и юридических лиц заключить договор транспортной экспедиции на указанных 

ниже условиях и публикуется на официальном сайте Экспедитора, размещенном в сети 

Интернет по адресу www.tranzit27.ru. В соответствии со статьей 437 Гражданского кодекса 

Российской Федерации настоящий договор является публичной офертой. 

Настоящий Договор считается заключенным с момента его акцепта, который может 

осуществляться Клиентом как путем подписания непосредственно этого текста, так и путем 

присоединения Клиента к его условиям, в том числе путем подписания Клиентом 

экспедиторских документов, а также путем совершения Клиентом конклюдентных 

действий, выражающихся с его стороны в запросе оказываемой услуги. Акцепт оферты 

равносилен заключению Договора на условиях, изложенных в оферте. 

Экспедиторские документы содержат указание об обязательном применении к 

отношениям сторон, их подписавших, положений настоящего договора, а также выражение 

полного согласия о присоединении Клиента к условиям настоящего договора (договор 

присоединения). 

ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

Для целей настоящего Договора используются следующие термины и определения: 

Экспедиторская расписка/Накладная Экспедитора (ЭР/НЭ) – документ на 

бумажном носителе, подтверждающий факт получения экспедитором для перевозки груза 

от клиента либо от указанного им грузоотправителя. 

ЭЭД (электронные экспедиторские документы) – электронные документы 

(ЭПЭ/ЭЭР), оформляемые Сторонами в случаях, предусмотренных законодательством РФ, 

в том числе с 01 сентября 2026 г. согласно Федеральному закону от 07.06.2025 № 140-ФЗ. 

Обмен ЭЭД осуществляется в порядке, установленном законодательством РФ. 

ЭЭР (электронная экспедиторская расписка) – электронный документ по 

формату, утвержденному законодательством РФ. 

ЭПЭ (электронное поручение экспедитору) – электронный документ по формату, 

утвержденному законодательству РФ. 

НВ (накладная на выдачу) – документ на бумажном носителе, подтверждающий 

факт выдачи груза грузополучателю. 

ПЭП (простая электронная подпись) – электронная подпись, которая посредством 

использования кодов, паролей или иных средств подтверждает факт формирования 

электронной подписи определенным лицом. 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Экспедитор в течение срока действия настоящего договора обязуется от своего 

имени выполнять и/или организовывать выполнение экспедиционных услуг, связанных с 

перевозкой грузов Клиента автомобильным транспортом (в том числе сборных грузов) по 

территории Российской Федерации. 

Для целей настоящего договора под услугами, связанными с перевозкой грузов, 

понимаются любого вида услуги, относящиеся к осуществлению: перевозки, консолидации, 

размещения, складирования, обработки и доставки грузов по назначению, а также любые 

http://www.tranzit27.ru/
http://www.tranzit27.ru/


2 

ул. Целинная, д. 6/1, офис 18, г. Хабаровск, Хабаровский край, 680032, Россия 
www.tranzit27.ru 

вспомогательные и консультационные услуги, связанные с оказанием перечисленных выше 

услуг. 

1.2. Объем услуг Экспедитора, права и обязанности Сторон определяются 

настоящим договором и ЭР/НЭ, ЭЭД, которые являются неотъемлемой частью настоящего 

договора. 

Стороны пришли к соглашению, что: 

- в случаях, предусмотренных действующим законодательством РФ, когда ЭЭД 

подлежат оформлению на бумажном носителе, стороны вправе сформировать их в 

электронном виде; 

- наряду с оформлением ЭЭД стороны оформляют ЭР/НЭ, которые являются 

неотъемлемым дополнением к ЭЭР и в которых фиксируются базовые и дополнительные 

услуги Экспедитора, а также допустимые изменения в параметрах груза и перевозки после 

выпуска ЭЭР; 

- в случаях оформления ЭЭД и ЭР/НЭ все данные (в том числе, условия 

экспедирования, перечень услуг, стоимость услуг и объявленная стоимость груза, адреса, 

контакты сторон и прочие сведения), указанные в ЭР/НЭ имеют преимущественную силу 

над данными, указанными в ЭЭД; 

- весь перечень заказанных Клиентом и оказанных Экспедитором услуг к моменту 

выдачи груза фиксируется в НВ. 

2. ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН 

2.1. Экспедитора: 

2.1.1. С целью исполнения настоящего договора Экспедитор имеет право заключать 

договоры с третьими лицами (в том числе договоры перевозки грузов) и оформлять все 

необходимые документы от своего имени. При этом Экспедитор несет ответственность за 

действия/бездействия привлеченных им третьих лиц как за свои собственные. 

2.1.2. На основании представленных Клиентом сведений, ЭПЭ, и документов 

Экспедитор формирует ЭЭР и заполняет ЭР/НЭ, в которой фиксирует необходимые для 

надлежащего исполнения обязательства данные (в том числе, условия экспедирования, 

перечень услуг, объявленная стоимость груза, адреса, контакты сторон и прочие сведения). 

Достоверность предоставленных клиентом сведений, включая сведения о свойствах 

груза и условиях его перевозки, проверяется путем сверки сопроводительных документов 

на груз или иных документов на груз с данными, предоставленными клиентом о грузе, а 

также с перечнем грузов, запрещенных или ограниченных к перевозке, без внутритарного 

пересчета и определения стоимости груза, что подтверждается подписью Экспедитора в 

ЭЭР, ЭР/НЭ. 

Клиент (Грузоотправитель) обязан указывать в ЭЭР/ЭР/НЭ объявленную стоимость 

(ценность) груза. 

Документы, подтверждающие стоимость груза, предоставляются Клиентом по 

требованию Экспедитора. 

2.1.3. В связи с особенностями оказания транспортно-экспедиционных услуг 

Стороны применяют формы ЭР/НЭ, разработанные Экспедитором на основании 

требований законодательства РФ о транспортно-экспедиционной деятельности. 

2.1.4. Достоверность сведений в ЭПЭ, ЭР/НЭ удостоверяется подписью 

представителя Клиента/Грузоотправителя либо лица, представляющего интересы 

Клиента/Грузоотправителя. 

2.1.5. Обеспечивать по каждому конкретному случаю оказания услуг выставление 

Клиенту счета, счета-фактуры и акта об оказанных услугах/УПД. В случае, если в течение 

пяти рабочих дней с даты получения Клиентом акта об оказанных услугах/УПД, последним 

не будет предъявлено Экспедитору претензии, считается, что Клиентом в полном объеме 

приняты оказанные услуги. В этом случае услуги считаются оказанными качественно и в 

срок. 

2.1.6. Информировать Клиента о статусе груза. 
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2.1.7. Экспедитор вправе отказаться от приема груза при наличии любого из 

следующих обстоятельств: 

- груз является опасным по своей природе или требует особых условий перевозки; 

- при отказе грузоотправителя от предъявления груза для осмотра Экспедитором в 

целях проверки свойств груза; 

- а также в иных случаях, предусмотренных законодательством РФ. 

2.1.8. В качестве дополнительных услуг Экспедитор по поручению Клиента и за его 

счет: 

- производит дополнительную внешнюю упаковку груза; 

- производит доставку груза до/от склада Экспедитора (терминала Экспедитора); 

- производит погрузо-разгрузочные работы (ПРР) на адресе отправителя/получателя; 

- оказывает иные услуги, не обозначенные в настоящем пункте, но согласованные 

Сторонами дополнительно. 

Заказ данных услуг может оформляться путем включения в ЭР/НЭ и/или НВ без 

указания в ЭПЭ. Стоимость иных услуг, не перечисленных в настоящем пункте, 

определяется по тарифам Экспедитора, действующим на момент оказания таких услуг, и 

подлежит оплате Клиентом в порядке, установленном настоящим Договором. 

2.1.9. При выявлении в ходе выполнения поручения Клиента: 

- груза, который не мог быть принят Экспедитором к перевозке, однако Клиент не 

предупредил Экспедитора о наличии такого груза; 

- предоставления недостоверной, неполной информации, несоответствия 

представленных документов грузу, его весу, количеству мест и стоимости, 

Экспедитор вправе приостановить выполнение поручения и/или возвратить груз 

грузоотправителю за счет Клиента, и/или в одностороннем порядке произвести перерасчет 

сроков доставки груза без внесения изменений в ЭПЭ. 

2.1.10. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Клиентом принятых 

на себя обязательств, а также внесения изменений в ЭР/НЭ (в том числе путем выпуска 

новых ЭПЭ и/или отзыва ЭПЭ), Клиент соглашается с тем, что Экспедитор вправе без 

уведомления Клиента произвести перерасчет сроков доставки груза. 

2.1.11. В случаях, предусмотренных действующим законодательством РФ, 

Экспедитор осуществляет досмотр груза. При отказе Клиента открыть груз в случаях, 

предусмотренных законом, Экспедитор вправе отказаться от приема груза к перевозке. 

2.1.12. Экспедитор, в целях последующего оказания транспортно-экспедиционных 

услуг, наряду с оформлением ЭЭР, ЭР/НЭ, вправе обеспечить подписание электронной 

транспортной накладной (ЭТрН) Клиента в качестве грузополучателя, что в свою очередь 

не означает, что Экспедитор произвел приемку груза с пересчетом внутреннего вложения 

грузового места и определением стоимости груза. Вне зависимости от подписания 

сторонами ЭТрН, Сторонами принимается, что Экспедитор принял груз по количеству 

грузомест, объему и массе без проверки содержимого упаковки. 

2.2. Клиента: 

2.2.1. Оформить ЭПЭ до отправки транспортного средства на адрес 

Грузоотправителя/доставки груза Грузоотправителем на терминал Экспедитора. 

В случае необходимости Клиент передает Экспедитору надлежаще оформленную 

доверенность на транспортно-экспедиционное обслуживание и отправление грузов 

Клиента. 

2.2.2. Если иное не предусмотрено соглашением, Клиент обязан объявить стоимость 

(ценность) груза в ЭПЭ, ЭР/НЭ. Объявленная стоимость (ценность) груза не должна 

превышать действительной стоимости груза. 

2.2.3. Клиент обязан подготовить груз к перевозке (затарить, упаковать и т.п.) с 

учетом требований, обычно предъявляемых к упаковке для обеспечения сохранности груза, 

а также рекомендаций Экспедитора, размещенных на сайте Экспедитора, чтобы обеспечить 
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сохранность груза в пути следования и невозможность нанесения вреда перевозимым 

совместно с ним грузам других клиентов, а также оборудованию перевозчика. 

2.2.4. Клиент обязан своевременно предоставить Экспедитору: 

- документы и полную, точную и достоверную информацию о свойствах груза, в том 

числе о наличии в составе груза предметов и веществ, изъятых из гражданского оборота 

или ограниченно оборотоспособных, об условиях его перевозки; 

- иную информацию, необходимую для исполнения Экспедитором обязанностей, в 

том числе номера своих средств связи (мобильный телефон, электронная почта); 

- документы, необходимые для осуществления таможенного, федерального 

государственного транспортного надзора и других видов государственного контроля. 

2.2.5. Клиент обязан предоставить Экспедитору реквизиты Грузополучателя и лица, 

осуществляющего оплату услуг Экспедитора (Плательщика), а также иные данные и 

сведения, позволяющие индивидуализировать Грузополучателя и Плательщика, в том 

числе номера средств связи (мобильный телефон, электронная почта), данные 

представителя Грузополучателя, а также обязан уведомить Грузополучателя о сдаче 

Экспедитору груза для доставки в его адрес и порядке его получения. 

2.2.6. Клиент (Грузоотправитель) гарантирует: 

- что он является законным владельцем груза, что груз не имеет вложений, 

запрещенных или имеющих ограничения к перевозке; 

- наличие необходимой маркировки на грузе, если он входит в перечень товаров, 

подлежащих обязательной маркировке согласно законодательству РФ. 

2.2.7. Клиент оплачивает все непредвиденные и документально подтвержденные 

расходы Экспедитора, связанные с исполнением настоящего договора, в том числе 

простой/прогон автотранспорта, обусловленные причинами, не зависящими от 

Экспедитора, в том числе, при невозможности оформления ЭПЭ со стороны 

Клиента/ожидания оформления ЭПЭ со стороны Клиента, а также расходы, связанные с 

отказом от получения груза со стороны грузополучателя (в том числе переадресовка груза 

и его возврат). 

2.2.8. Клиент обязуется возмещать Экспедитору все убытки (в том числе по уплате 

штрафов, простои, хранение, погрузо-разгрузочные работы, претензии и иски третьих лиц), 

вызванные неправильным и/или недостоверным оформлением Клиентом или его 

грузоотправителем транспортных или товаросопроводительных документов или их 

отсутствием, выявленным в процессе выполнения поручений Клиента, а также убытки, 

возникшие вследствие несоблюдения Клиентом/ Грузоотправителем правил упаковки и 

маркировки груза, а также убытки, связанные с некорректным оформлением и/или 

оформлением с нарушением согласованных сроков ЭЭД. 

2.2.9. По запросу Экспедитора, Клиент обязан предоставить Акт сверки расчетов в 

течение 3 (трех) рабочих дней со дня получения запроса. В случае не предоставления со 

стороны Клиента мотивированных возражений на Акт сверки расчетов, такой Акт сверки 

расчетов, оставленный Экспедитором в одностороннем порядке, считается принятым 

Клиентом в полном объеме и без замечаний. 

3. ПОРЯДОК ПРИЕМА, ХРАНЕНИЯ И ВЫДАЧИ ГРУЗА 

3.1. Прием груза: 

3.1.1. Приём груза Экспедитором производится по количеству грузовых мест, 

объему и массе, без проверки содержимого упаковки на предмет работоспособности, 

внутренней комплектации, количества, качества, наличия явных или скрытых дефектов, 

чувствительности к температурному и механическому воздействию. Иной порядок приема 

груза может быть согласован сторонами в дополнительном соглашении. 

3.1.2. Грузы принимаются при предъявлении документа, удостоверяющего 

личность, и надлежащим образом оформленной доверенности. Экспедитор не производит 

юридическую экспертизу подлинности подписей и печатей, содержащихся в доверенностях 

представителей Грузоотправителей. Экспедитор не несет ответственности за последствия 
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приема груза от неуполномоченного лица в тех случаях, когда Экспедитор не мог 

установить факта приема груза от неуполномоченного лица при обычном осмотре 

документов. 

3.1.3. Факт передачи груза Экспедитору подтверждается записью (подписью) в 

ЭР/НЭ, выдачей ЭЭР. 

3.1.4. Датой приема груза к перевозке считается дата, указанная в ЭЭР, ЭР/НЭ. 

3.1.5. Грузы должны предъявляться Клиентом (Грузоотправителем) к перевозке в 

исправной упаковке, соответствующей характеру и свойствам груза, его массе, 

обеспечивающей полную сохранность груза при перевозке и невозможность нанесения 

вреда другим грузам, транспортному средству и имуществу третьих лиц, с учетом 

государственных стандартов, технических условий, а также рекомендаций Экспедитора, 

указанных на сайте www.tranzit27.ru. 

В случае отсутствия у Клиента возможности обеспечить надлежащую транспортную 

упаковку груза, Клиент вправе заказать указанную упаковку у Экспедитора. 

При сдаче к перевозке груза: 

- либо без упаковки; 

- либо в упаковке, не соответствующей характеру и свойствам груза, его весу, не 

обеспечивающей сохранность груза при транспортировке; 

- либо в упаковке, не соответствующей рекомендациям Экспедитора (в том числе с 

неправильной внутренней упаковкой), 

ответственность за все последствия порчи, повреждения и утраты груза несет 

Клиент. При наличии нарушений упаковки об этом делается отметка в ЭР/НЭ. 

3.1.5.1. В случае предоставления Клиентом груза, подлежащего обязательной 

упаковке согласно рекомендациям Экспедитора, без обеспечения такой упаковки, 

Экспедитор вправе по своему усмотрению: 

- принять такой груз к перевозке без требуемой упаковки под ответственность 

Клиента (п. 3.1.5 Договора); 

- отказать Клиенту в принятии такого груза к перевозке; 

- упаковать груз силами Экспедитора за счет Клиента (за исключением случая отказа 

от упаковки), при этом объем и стоимость оказанных услуг по упаковке отражается в акте 

об оказании услуг/УПД. 

3.2. Выдача груза: 

3.2.1. Выдача груза Грузополучателю производится в пункте назначения 

Экспедитором или иным лицом, уполномоченным Экспедитором, в том же порядке, в каком 

груз был принят от Грузоотправителя - по количеству мест, объему и массе, без досмотра и 

проверки содержимого упаковки. В случае обнаружения недостачи мест груза, нарушений 

упаковки груза стороны по желанию Клиента оформляют коммерческий акт. 

3.2.2. Грузы выдаются с использованием следующих способов идентификации 

Грузополучателя: 

3.2.2.1. при предъявлении документа, удостоверяющего личность, надлежащим 

образом оформленной доверенности. Экспедитор не несет ответственности за последствия 

выдачи груза неуполномоченному лицу в тех случаях, когда Экспедитор не мог установить 

факта выдачи груза неуполномоченному лицу при обычном осмотре документов; 

3.2.2.2. при наличии в ЭР/НЭ признака «Идентификация грузополучателя с 

использованием кода»/наличия минимальной информации о Грузополучателе с указанием 

его номера телефона, идентификация Грузополучателя осуществляется посредством 

Уникального кода (при условии, что оформление экспедиторских документов на бумажном 

носителе допускается законодательством). 

3.2.3. При наличии сомнений относительно полномочий лица на получение груза, 

Экспедитор имеет право отказать в выдаче груза. При этом Экспедитор не несет 

ответственность за невыдачу груза в таком случае. 
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3.2.4. Выдача груза грузополучателю означает исполнение обязанностей 

Экспедитора по договору. 

3.3. Хранение груза: 

3.3.1. Доставленный в терминал Экспедитора груз хранится без взимания 

дополнительной платы в течение срока, указанного на Сайте Экспедитора. Оповещение 

Грузополучателя может быть произведено с помощью телефонной связи, электронной 

связи или смс-уведомления, в том числе посредством мессенджера MAX. 

3.3.2. При превышении срока хранения груза без взимания дополнительной платы 

Экспедитор взимает с плательщика (Грузополучателя или Грузоотправителя) плату по 

тарифам Экспедитора. Экспедитор осуществляет ответственное хранение груза сроком до 

одного месяца, исчисляемого с момента истечения срока бесплатного хранения. 

3.3.3. По истечении одного месяца хранения груза, за утрату, недостачу или 

повреждение хранимых вещей Экспедитор отвечает лишь при наличии с его стороны 

умысла или грубой неосторожности. 

3.3.4. По истечении одного месяца хранения груза, Экспедитор запрашивает Клиента 

или Грузоотправителя по поводу указаний относительно дальнейшей судьбы груза. Если 

Клиент или Грузоотправитель не даст указаний относительно судьбы груза в течение 

четырех суток после получения запроса, либо направит отказ от распоряжения грузом, то 

Экспедитор вправе по своему усмотрению реализовать груз или утилизировать его. Клиент 

уведомлен и согласен, что в случае утилизации груза, стоимость груза клиенту не 

возмещается. 

4. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

4.1. Стоимость услуг Экспедитора определяется на основании тарифов Экспедитора, 
размещенных в сети Интернет по адресу www.tranzit27.ru, действующих на момент 

принятия груза к отправке, и включает в себя расходы Экспедитора по организации 

перевозки грузов. 

4.2. Оплата услуг Экспедитора производится Клиентом в следующие сроки: 

- в течение 3 (трех) календарных дней с даты принятия груза Экспедитором к 

перевозке; 

- но в любом случае не позднее даты фактической выдачи груза Грузополучателю, 

указанному в экспедиторских документах (ЭЭР/ЭР/НЭ). 

Обязательство Клиента по оплате считается выполненным в момент поступления 

денежных средств на расчетный счет (или в кассу) Экспедитора. 

В случае, если дата выдачи груза наступает ранее истечения трехдневного срока с 

даты принятия груза к перевозке, Клиент обязан произвести оплату не позднее даты выдачи 

груза. 

4.3. В случае неоплаты Клиентом/Плательщиком выставленных Экспедитором 

счетов или наличия у Клиента иной задолженности перед Экспедитором, последний имеет 

право удерживать находящийся в его распоряжении груз до уплаты вознаграждения и 

возмещения понесенных расходов (ст. 359 ГК РФ). 

4.4. В случае отказа Клиента от уплаты услуг Экспедитора или неоплаты услуг в 

течение 30 (тридцати) календарных дней, Экспедитор имеет право получить указанные 

суммы за счет реализации груза или части груза Клиента в порядке, предусмотренном 

законодательством РФ (ст. 899 ГК РФ). 

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязанностей, 

предусмотренных настоящим договором, Экспедитор и Клиент несут ответственность в 

соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации и Федеральным законом от 

30.06.2003 № 87-ФЗ «О транспортно-экспедиционной деятельности» и иными нормативно-

правовыми актами РФ. 

5.2. Клиент несет риски и полную ответственность за правильность, достоверность 

и полноту сведений, необходимых для исполнения договора (в том числе указание 
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наименования груза). В случае отсутствия, недостаточности или недостоверности данной 

информации Клиент оплачивает штрафы за возврат, хранение, переадресовку груза и др. 

услуги, организуемые Экспедитором. 

5.3. Экспедитор не несет ответственности: 

- за повреждение (порчу) груза в случае предоставления Клиентом недостоверной 

информации о наименовании груза, его свойствах, характеристиках и условиях перевозки, 

и, как следствие, несоблюдения требований к упаковке; 

- за внутреннюю недостачу груза при целостности наружной упаковки и (или) 

ненарушенных пломбах Клиента; 

- за нарушение упаковки груза в случае ее вскрытия государственными органами при 

проведении проверок, досмотра груза, а также за возникшие вследствие этого потери 

товарного вида, повреждения груза; 

- за нарушение сроков доставки груза по причине задержания транспортных средств 

государственными органами для проведения проверок, досмотра груза. 

5.4. Экспедитор несет ответственность перед Клиентом в виде возмещения 

реального ущерба за утрату, недостачу или повреждение (порчу) груза в следующих 

размерах (ст. 7 Закона № 87-ФЗ): 

- за утрату или недостачу груза, принятого для перевозки с объявлением ценности, в 

размере объявленной ценности или части объявленной ценности, пропорциональной 

недостающей части груза; 

- за повреждение (порчу) груза, принятого для перевозки с объявлением ценности, в 

размере суммы, на которую понизилась объявленная ценность, а при невозможности 

восстановления - в размере объявленной ценности. 

5.5. За просрочку оплаты счетов Экспедитора Клиент обязан уплатить штрафную 

неустойку в размере 0,1% от неуплаченной в срок суммы за каждый день просрочки, но не 

более суммы задолженности (ст. 10 Закона № 87-ФЗ). 

6. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ 

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное 

неисполнение обязательств по настоящему договору, если таковое явилось следствием 

возникновения обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), как-то: военные 

действия, стихийные бедствия (пожары, наводнения, землетрясения, снежные заносы, 

метели и т.п.), забастовки, террористические акты, запретительные/ограничительные меры 

государств, глобальные сбои в информационных системах, а также иные обстоятельства 

чрезвычайного характера, которые стороны не могли предвидеть при заключении 

настоящего договора и устранение которых от них не зависело. 

6.2. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств в связи 

с обстоятельствами непреодолимой силы, обязана известить об этом другую Сторону 

незамедлительно, но в любом случае в течение 5 (пяти) рабочих дней. Надлежащим 

извещением Экспедитором Клиента о наступлении обстоятельств непреодолимой силы 

является размещение такой информации на официальном интернет-сайте Экспедитора 

www.tranzit27.ru. 

7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

7.1. До предъявления Экспедитору иска, вытекающего из настоящего договора, 

обязательно предъявление Клиентом претензии (ст. 12 Закона № 87-ФЗ). Претензия 

рассматривается в течение 30 (тридцати) дней со дня ее получения. 

7.2. В случае если указанные разногласия невозможно разрешить в претензионном 

порядке, споры подлежат разрешению в Арбитражном суде Хабаровского края, а в случае 

спора с физическими лицами - в суде общей юрисдикции по месту нахождения 

Экспедитора. 

8. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

8.1. Сроки доставки груза автомобильным транспортом исчисляются с 00 ч.00 мин. 

дня, следующего за днем приема груза к перевозке. 
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8.2. Экспедитор вправе направлять Клиенту документы, уведомления, извещения по 

электронной почте, посредством смс-уведомления, в системах мгновенного обмена 

сообщениями (мессенджере MAX). Указанные документы будут являться 

действительными и иметь юридическую силу для Сторон. При предоставлении Клиентом 

недействительного номера телефона, электронной почты, Клиент считается получившим 

все уведомления, отправленные на указанные им адреса. 

8.3. Являются действительными и имеют юридическую силу документы, 

направляемые Клиентом Экспедитору для организации транспортно-экспедиционных 

услуг, в том числе заявки и поручения, направляемые с использованием 

телекоммуникационных каналов связи (по сети Интернет) посредством заполнения на 

официальном интернет-сайте Экспедитора www.tranzit27.ru предлагаемой Клиенту формы 

либо посредством направления Экспедитору по сети Интернет бланка заявки (поручения), 

форма которой размещена на сайте Экспедитора. 

Стороны согласовали, что отказ Клиента от исполнения направленного в адрес 

Экспедитора электронного обращения (Поручения), выразившегося, в том числе в отказе 

от загрузки поданного транспортного средства, в отсутствии грузоотправителя по 

указанному Клиентом адресу, считается отказом от согласованной сторонами заявки 

(поручения). 

8.4. Вся необходимая информация о стоимости услуг, порядке приема/выдачи, 

упаковки и маркировки, хранения, удержания груза размещена на Интернет-сайте 

Экспедитора www.tranzit27.ru.  

8.5. Персональные данные. 

Клиент дает свое согласие на обработку предоставленных в связи с исполнением 

Договора персональных данных, в том числе на трансграничную передачу (в случае 

международных перевозок), в порядке, определенном на Сайте. Клиент гарантирует, что 

согласие вышеуказанных лиц на предоставление их персональных данных Экспедитору 

получено, и несет ответственность в случае предъявления каких-либо претензий 

Экспедитору. 

8.6. Изменение условий оказания услуг производится путем внесения изменений в 

договор, который публикуется на официальном интернет-сайте Экспедитора 

www.tranzit27.ru. Изменения вступают в силу с момента опубликования на сайте. 

8.7. Настоящий Договор вступает в силу с момента его акцепта и действует до 31 

декабря текущего календарного года. Если за 30 дней до окончания срока ни одна из Сторон 

не заявит о его расторжении, Договор автоматически продлевается на следующий 

календарный год. 

8.8. Стороны вправе расторгнуть настоящий договор в одностороннем порядке, 

предупредив об этом письменно другую сторону не позднее, чем за 30 (тридцать) 

календарных дней до даты фактического расторжения договора. 

9. РЕКВИЗИТЫ СТОРОН 

Клиент Экспедитор 

Полное наименование: 

______________ 
ООО «Транзит27» 

Юридический адрес: ______________ 

Юридический адрес: 680032, Хабаровский 

край, г. Хабаровск, ул. Целинная, д. 6/1, офис 

18 

ИНН/КПП: ______________ ИНН/КПП: 2724108965/272401001 

http://www.tranzit27.ru/
http://www.tranzit27.ru/
http://www.tranzit27.ru/


9 

ул. Целинная, д. 6/1, офис 18, г. Хабаровск, Хабаровский край, 680032, Россия 
www.tranzit27.ru 

Клиент Экспедитор 

ОГРН: ______________ ОГРН: 1072724005639 

р/с: ______________ р/с: 40702810970000032689 

в: ______________ в: Дальневосточный банк ПАО «Сбербанк» 

к/с: ______________ к/с: 30101810600000000608 

БИК: ______________ БИК: 040813608 

Тел.: ______________ Тел.: 8 (4212) 46-23-95, 46-20-03 

E-mail: ______________ 

E-mail: khv@tranzit27.ru 

 

ЭДО: АО «Калуга Астрал» 2AEECCCE1D3-

5B7C-408A-880A-8431C9BA016C 

 

Оператор ИС ЭПД: АО «Калуга Астрал» 

 

Подписи сторон: 

 

От имени Клиента: ___________________________ / _______________ / 

М.П. (при наличии) 

 

От имени Экспедитора: ___________________________ / А.В. Сергиенко / 

М.П. 
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